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ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ
1. Наименование: 

„Сервизно обслужване на масспектрометри с индуктивно свързана плазма и доставка на консумативи за тях”
2. Кратко описание на поръчката. 

Обект на поръчката е сервизното обслужване, поддръжка, ремонт и доставка на консумативи за 12 броя масспектрометри с индуктивно свързана плазма посочени в техническа спецификация към документацията за участие. 

Сервизното обслужване включва следните дейности: 
1)диагностика и отстраняване на възникнал проблем в работата на системата; 
2)профилактика: почистване, настройки и тестване на основните възли на системата;
3)ремонт и подмяна на резервни части и консумативи; 
4)поддържане в непрекъсната техническа изправност на апаратурата, включително прилежащите им софтуер, хардуер и системи за непрекъснато токозахранване (UPS);
5)доставка на консумативи.

3. Изисквания към сервизното обслужване:

3.1. Сервизното обслужване включва следните дейности:

3.1.1. Диагностика, ремонтни или други дейности, целящи възстановяването на нормалната работа на апарата и поддържане на апаратурата в техническа изправност.
3.1.2. Профилактика: почистване, настройки и тестване на основните възли на системата – 3 (три профилактики) за срока на договора. Първата профилактика да се извърши най-късно до един месец след сключване на договора, а втора – до юни месец 2019 г. и трета профилактика да се извърши през  септември 2019г.
3.1.3. Всички действия по извършване на сервизното обслужване се удостоверяват от страните с двустранно подписани протоколи (сервизен/констативен) в три еднообразни екземпляра, за извършената работа, посочва се номера на договора, съгласно която се извършва тя, анализ на състоянието на апаратурата и описание на резервните части и/или консумативите, които подлежат на смяна, в случай на необходимост. Два екземпляра от протокола за сервиз са за Изпълнителя и един за Възложителя. Вторият екземпляр на протокола се предоставя на отговорното лице по договора при приемането на съответния етап от изпълнението на договора.
3.1.4. Срок за реагиране (диагностика на място) - до 24 (двадесет и четири) часа в лабораториите, които са отдалечени на разстояние до 100 км от адреса, на който е разположен офиса му/сервизната му база и до 72 часа за останалите лаборатории считано от получаване на уведомление, отправено по телефон, факс или електронна поща.
3.1.5. Срок за отстраняване на възникнали повреди - не повече от 5 (пет) работни дни след установяване на проблема и при налични резервни части.
3.1.6. Доставката на резервните части за стойност над 300 лв. се извършва от Изпълнителя, само след предварително одобрение от страна на Възложителя и изпращането на официална писмена заявка по факс, имейл или поща/куриер. 
След получаване на заявка Изпълнителят е длъжен да достави и монтира заявените резервни части в срок не по-дълъг от 30 календарни дни, считано от датата на получаването й по факс, имейл или поща/куриер, както и да отстрани възникналата повреда. При изпълнението на заявката се подписва протокол, изготвен в три еднообразни екземпляра и включващ описание на заявката, по която се извършва съответната доставка, количество и вид на доставените стоки. Два екземпляра от протокола са за Изпълнителя и един за Възложителя. 

Апаратите се сервизират в лабораториите, в които са разположени, съгласно предоставената по-горе информация. В случай, че се наложи сервизното обслужване да се извърши в бази на Изпълнителя, уредът се предава с двустранно подписан приемно-предавателен протокол, в който са описани вид, модел и сериен номер на уреда, дата на предаване, описание на повредата и състоянието на уреда. За транспорта и дейностите, които ще се извършат извън територията на съответната лаборатория, Възложителят не дължи заплащане на допълнителна сума. 
4. Изисквания към доставката на консумативи
Обект на доставка ще бъдат консумативите по вид и количество, съгласно направеното разпределение в Таблица № 2.
Доставяните консумативи следва да бъдат нови и неупотребявани, оригинални или еквивалентни на посочените, с доказани произход и технически характеристики и съвместими с апаратите, за които са поръчани.

Забележка: Под „оригинални“ да се разбира консумативи, произведени от производителя на съответния лабораторен уред, които са предназначени за конкретния модел апарат.
Под „еквивалентни“ да се разбира, резервни части и консумативи, които напълно да съответстват на работните характеристики и присъединителните размери на съответните лабораторни уреди. Това са стоки на друг производител, имащи същите технически спецификации и параметри, които да са приложими за съответния лабораторен уред, като влагането им в употреба да не води до допълнителни разходи за Възложителя.
В случай, че при доставката или монтажа на консумативите се установи, че същите са дефектни, негодни за употреба, несъвместими и не са разпознаваеми от апарата, доставчикът следва да ги замени с нови за своя сметка.
Доставката на посочените в Таблица № 2 консумативи, трябва да се извърши най-късно до 01.10.2018 г.
Към Техническото си предложение, участникът следва да декларира, че е производител на масспектрометри, сходни с предмета на поръчката, консумативи и резервни части за тях или да е оторизиран представител от производителя за извършване на такива дейности (доставка и сервиз). Допустима е и преоторизация от оторизиран представител. Предоставените пълномощия следва да покриват напълно предмета на поръчката.

*Под сходна апаратура следва да се разбира: мас-спектрометри с различни методи на йонизация.
Забележка: Оторизационните писма могат да са в един документ или поотделно.

Към Техническото предложение участникът следва да предостави каталог, брошура или разпечатка от интернет страница (в оригинал или заверено копие с подпис и печат), на хартиен или електронен носител, в които да са включени предлаганите от участника продукти и от които да е видно, че предлаганите стоки, отговарят на техническата спецификация на възложителя. Възложителят си запазва правото да провери автентичността на приложените документи, като потърси допълнителни доказателства за това, когато е поместена информация в интернет, чрез запитване към участника, фирмата производител или дистрибутор или друг подходящ начин. 

В представените материали е необходимо да бъдат маркирани страниците, на които се намират оферираните от участника продукти. От предоставените материали трябва ясно да личи връзката между декларираната фирма-производител и оферирания каталожен номер. Каталожният номер, посочен в офертата трябва да бъде проследим до материалите, приложени в документацията на участника и/или в интернет страницата на посочения производител.

Забележка: Навсякъде в текста, където е посочен конкретен модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство, да се четат и думите „или еквивалентно”. 

6. Разпределение на апаратите и консумативите за тях.
Сервизно обслужване на 12 броя апарати: 
модел Agilent Technologies 7500 series – 10бр.,
модел Agilent Technologies 7700 – 1бр.,
модел Agilent Technologies 8800 – 1бр. 
и доставка на консумативи за тях

Разпределение на апаратите :
Таблица № 1
	№
	Местоположение на апаратите по лаборатории
	брой апарати

	1.
	РЛ Хасково
	1

	2.
	РЛ Русе
	1

	3.
	РЛ Монтана
	1

	4.
	РЛ Плевен
	1

	5.
	РЛ Велико Търново
	1

	6.
	РЛ Пловдив
	1

	7.
	РЛ Варна
	2

	8.
	РЛ Бургас
	2

	9.
	РЛ Стара Загора
	1

	10.
	ЦЛ София
	1

	
	Общ брой 
	12


Разпределение на консумативите, които ще бъдат обект на обществената поръчка по години.
Таблица № 2. Консумативи, които ще се доставят през 2018г.
	
	Кат. № на фирмата производител
	Наименование
	Общ брой

	1
	G3160-65304
	18ml PP vial for I-AS Trays B,D+E (55pk)
	20

	2
	6040-0834
	Rough pump fluid, Inland 45, 1.06 qt
	30

	3
	G1820-65238
	Ni Sampling Cone-ICP-MS Agilent 7500ce/sx
	2

	4
	G3270-65024
	Ni Skimmer Cone -ICP-MS Agilent 7500ce/sx
	2

	5
	G3266-65003
	Mikro Mist nebuliazer/Glass/
	2


Забележка: Навсякъде в текста, където е посочен конкретен модел, източник, процес, търговска марка, патент, тип, произход или производство, да се четат и думите „или еквивалентно”. 

Забележка: Под каталожен номер се визират каталожните номера на посочените в техническото задание консумативи, под които те се намират в продуктовата листа на фирмата производител на оборудването,за което са предназначени консумативите. В случаи, че се оферират консумативи през каталози на фирми дистрибутори, е задължително да се посочи съответствието им с каталожните номера на производителя на апаратурата и да се маркира на страницата на представените каталози/материали.


7. Срок на договора – 12 месеца от датата на подписване на договора.

8. Място на изпълнение
8.1. За сервизно обслужване:
РЛ Бургас: 8001, ул. „Перущица“ № 67, п.к. 675

РЛ Варна: 9010, ул. „Ян Палах“ № 4

РЛ Велико Търново: 5002, ул. „Н. Габровски“ № 68

РЛ Монтана: 3400, ул. „Юлиус Ирасек“ № 4, п.к. 240

РЛ Плевен: 5800, кв. Сторгозия, сграда на Метрология и стандартизация, ет. 5, п.к. 525

РЛ Русе: 7000, ул. „Придунавски булевард“ № 20, п.к. 279

РЛ Стара Загора: 6000, ул. „Стара планина“ № 2, п.к. 14

РЛ Пловдив: 4002, ул. „Перущица“ № 1, п. к. 10-Ι

РЛ Хасково: 6300, ул. „Добруджа“ № 14, п. к. 156

София - ИАОС, 1618, бул. „Цар Борис ΙΙΙ“ № 136, ет. 4 
8.2. Доставка на консумативи – ИАОС-гр.София бул.“Цар Борис III“ № 136
